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Wczoraj kolega / kolezanka dzisiaj przetozony / przetozona.
Tajniki efektywnego zarzadzania juz istniejgcym zespotem.

1. Wprowadzenie — czy mozna by¢ dobrym szefem / szefowg i utrzymac status quo w relacjach
z dotychczasowymi kolegami i kolezankami?

2. Exposé nowego przetozonego, czyli jak na poczatku zakomunikowaé zespotowi wazne dla
siebie zasady wspétpracy?

3. Koncepcja rol zespotowych i jej wptyw na proces organizacji zespotu oraz motywacje
pracownikéw, czyli nigdy nie bedziesz idealnym szefem / szefowg, ale mozesz mie¢ idealny
zespot.

4. Cztery style zarzadzania wg Herseya i Blancharda. Przywddztwo sytuacyjne, czyli dlaczego nie
wychodzi nam traktowanie wszystkich jedng miara.

5. Przeglad koncepcji motywacji: Maslow, Herzberg; czynniki higieniczne i motywacyjne — czyli
dlaczego pracownicy nadal nie s3 zmotywowani.

6. Woczoraj kolega / kolezanka dzisiaj nasz pracownik / pracownica, czyli gdzie stawia¢ granice w
relacjach zawodowych.

7. Motywacja zewnetrzna a motywacja wewnetrzna, czyli jak przycigga¢ ludzi dopasowanych do
organizacji.

8. Metoda motywacji btyskawicznej, jako remedium w sytuacjach gdy pracownicy nie chca
wykonywac naszych polecen.

9. Jak realizowac wspdlne cele, czyli stéw pare o przeciwdziataniu dysfunkcjom trawigcym wiele
zespotow.

10. Kontekst kultury organizacyjnej. Konflikty w zespole. Czy wiesz, ze konflikt moze by¢ dobry?

11. Rozmowa motywujgca vs demotywujaca. Jak komunikowac sie z zespotem, aby jego
cztonkowie wykonywali zadania dlatego, ze chcg, a nie dlatego, ze musza.

12. Znaczenie informacji zwrotnej w procesie zarzgdzania zespotem oraz motywowania
pracownikéw — historia pewnego motyla.

13. Przyktady motywatordw pozafinansowych stosowanych przez organizacje.

14. Podsumowanie szkolenia i wdrazanie w praktyce zdobytych w czasie zaje¢ inspiracji.
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