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Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji w miejscu pracy

1. Zjawisko mobbingu — charakterystyka.

2. Ptaszczyzny mobbingu. Pojecie staffingu

3. Dyskryminacja w zatrudnieniu. Zasady rownego traktowania i przeciwdziatania dyskryminacji.

4. Mechanizm dyskryminacji. Skutki dyskryminacji

5. Kiedy prawo dopuszcza réznicowanie uprawnien tj. mniej korzystne traktowanie?

6. Rozwigzania prawne w zakresie mobbingu i dyskryminacji w zatrudnieniu.

7. Mobbing, a dyskryminacja, molestowanie i molestowanie seksualne — podobienstwa i réznice.

8. Identyfikacja — co jest, a co nie jest mobbingiem.

9. Reagowanie pracodawcy, przetozonego i Swiadka na przejawy mobbingu, dyskryminacji i
molestowania.

10. Konflikt w miejscu pracy i skutki jego utrwalenia.

11. Skutki mobbingu dla pracownika i pracodawcy.

12. Mobber i ofiara mobbingu.

13. Przebieg mobbingu.

14. Przeciwdziatanie (przez pracodawce i kadre kierowniczg) mobbingowi w miejscu pracy.

15. Jak radzi¢ sobie z mobbingiem ? Dziatanie ofiary i Swiadka mobbingu. Instrumenty
wewnatrzzaktadowe. Zewnetrzne instytucje wsparcia i ochrony prawne;j.

16. Praca zdalna, a mobbing i dyskryminacja.

17. Roszczenia pracownicze w zakresie mobbingu i dyskryminacji w zatrudnieniu.

18. Efektywne zarzadzanie zespotem pracownikow z uwzglednieniem rozwoju dialogu spotecznego,
partycypacji pracowniczej (obligatoryjnej i fakultatywnej) i wspierania integracji w miejscu pracy

19. Komunikacja w relacjach pracowniczych. Bariery komunikacyjne.

20. Jak wykorzystac zasady wspotzycia spotecznego dla ograniczania niepozgdanych zjawisk w Srodowisku
pracy.

21. Czy wprowadzenie wewnetrznych procedur antymobbingowych jest wymagane prawem?

22. Jakie korzysci daje organizacja konsultacji dla pracownikdw i wprowadzenie obserwatora w zakresie
identyfikacji zjawiska mobbingu.

23. Praktyczne zastosowanie Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej (analiza
rozwigzan wewnatrzzaktadowych)

24. Przyktady ankiet ukierunkowanych na identyfikacje mobbing

25. Organizacja telefonicznych konsultacji dla pracownikéw

26. Dziatalno$¢ petnomocnika pracodawcy ds. przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji w miejscu
pracy

27. Rola mediatora w sprawach z zakresu mobbingu i dyskryminacji.

28. Komisja Antymobbingowa (omdwienie procedury obowigzujgcej u pracodawcy) — przebieg posiedzen,
przyjmowanie wyjasnien od wnioskodawcéw, swiadkéw i oséb podejrzewanych o mobbing, wigzace
ustalenia Komisji.

29. Polityka antymobbingowa i antydyskryminacyjna pracodawcy w $wietle projektowanych zmian w
Kodeksie pracy.
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